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de Midi-Pyrénées



formulaire



Nb de réponses par département
191 réponses au total ( dont 83 % de médecins)

0

5

10

15

20

25

30

35

Ariège Aveyron Haute-
Garonne

Gers Lot Hautes-
Pyrénées

Tarn Tarn et
Garonne



Nb de réponses par Smur
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Répartition des notes (nb)
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Note moyenne par Smur
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Utilisation des tablettes (en nb)
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Répartition des notes (nb)
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Moy utilisateurs 5,3
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p = 0,0001



Bénéfices de la tablette (nb)
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Transmission à l’ORU-MiP

� bénéfices
� aucun (17) !!!
� statistiques (16)
� évaluation (8)
� …

� difficultés
� aucun retour (9)
� …



Analyse globale de tous les items (nb)
au moins 1 argument au bénéfice dans 116 réponses
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Analyse globale de tous les items (nb)
au moins 1 argument au bénéfice dans 116 réponses

� Schéma décisionnel Î 67
� clarté, lisibilité, rigueur

� Évaluation Î 58
� codage, statistiques, recueil des données

� Dossier informatisé Î 38
� archivage, dossier complet, exhaustivité, traçabilité, 

transmission d’information

� Ergonomie Î 16
� aide à la saisie, facile, gain de temps, temps réel



Analyse globale de tous les items (nb)
au moins 1 argument défavorable pour 188 réponses
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Analyse globale de tous les items (%)
au moins 1 argument défavorable pour 188 réponses

� Matériel
� autonomie 46,2 %
� impression 34,6 %
� pannes 24,0 %

� Logiciel
� chronophage 64,8 %
� items manquants 15,4 %



Groupes de Smur
en fonction de l'utilisation des tablettes
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Groupes de Smur
en fonction de l'utilisation des tablettes

Groupe U Groupe M Groupe NU

� schéma décisionnel
� argument ☺ 65 % 19 % 32 %

� ergonomie
� argument / 52 % 32 % 43 %

� matériel
� argument / 74 % 54 % 30 %

� logiciel
� argument / 50 % 52 % 34 %



Répartition des notes (nb) 
en fonction de l'utilisation des tablettes
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p = 0,0001



Smur siège de Samu ou Smur seul

� Smur siège de Samu
� 127 réponses
� 56 % d’utilisateurs de la tablette

� Smur « seul »
� 64 réponses

� 40 % d’utilisateurs de la tablette p = 0,035



Smur siège de Samu ou Smur seul

Samu/Smur Smur

� schéma décisionnel
� argument ☺ 38 % 30 %

� ergonomie
� argument ☺ 6 % 12 %
� argument / 41 % 39 %

� matériel
� argument / 61 % 42 %

� logiciel
� argument / 46 % 52 %



Smur siège de Samu ou Smur seul
Répartition des notes (nb)
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Moy Smur/Samu 3,9
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p = 0,2714
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